
保護者の皆様へ

　平素は、 格別のご高配を賜り、 厚くお礼申し上げます。

　厚労省より、 新型コロナウイルス感染症に伴う放課後等デイサービスの在り方等につい

て通知がありました。 当事業所では、 ご利用のお子さまとご家族が健康で安全にご利用

いただけるよう、 在宅支援サービスを始めることと致しました。

　コロナウイルス感染症の予防として欠席されているお子さまや、 学校等の休校にともない

不安やお悩みを抱えているご家族に向けたサービスです。

コロナウイルス感染症が収束する時期は、 今だ見えておりません。

先の見えない不安や、 育児、 支援に対する困り事を少しでも解消できるようサポートさせ

ていただきます。

そのようなお悩みを抱えている方はぜひともご一読いただければ幸いです。

オ ン ラ イ ン

在宅支援
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◆在宅支援 (オンライン支援 )ってなに？◆在宅支援 (オンライン支援 )ってなに？
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◆在宅支援で受けられるサービス内容◆在宅支援で受けられるサービス内容

　児童の健康管理及び、 お子さまと

ご家族のストレスチェックなどの心理的な支援

お子様の発達段階を知れる

スキルリストの提供

普段の通所ではできない、

自宅ならではのお子さまの

問題行動等について、

行動分析や支援に使える

教材シートのご提供

自宅での問題が生じていないかなど、

困りごとや悩みに関する相談支援

　他の同じような

お悩みを抱えている

保護者様同士の

コミュニケーション

の場の提供

　電話やビデオ通話を通じ

たお子さまへのプログラム

の実施 (直接支援 )

個別での先生による支援

個別支援計画等に沿った

個別での支援や課題の提供

（1対 1）

個別課題の提供

教室で実施しているカリキュラム

同様の集団支援、 学習の機会の

提供 (１対複数 )

集団での学習支援

　今般の状況が落ちついた後、 スムーズに

　通所を再開できるようなサポート

Q. 日本一高い山は？

A. 筑波山

C. 御嶽山

B. 富士山

　支援ツールや支援内容を

お伝えし、 保護者様に実施

していただくプログラムの

ご提供と職員の振り返りに

よる支援 (間接支援 )

プリント等の教材提供による

レポートと振り返り支援

プリント学習支援

困り事への相談支援

実用的な支援方法の提供 保護者様の意見交換会

スキルリストの提供 健康とメンタルチェック

毎日の健康管理及び先生との

コミュニケーション時間の確保

健康管理とコミュニケーション 保護者様による間接的な支援
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お子さま向け

保護者さま向け



提供できる支援内容

Q. 日本一高い山は？

A. 筑波山

C. 御嶽山

B. 富士山

支援の流れ支援の流れ
訪問・電話訪問・電話 メールメール

注意事項

※頻度及び時間帯についてはご家族の希望に沿って調整いたします。

　(最大 1回の電話で 40 分まで )

※1回の連絡が、単なる欠席の連絡などで 15 分以内の電話だった場合は、利用料金は

  発生いたしません。

困り事への相談支援 実用的な支援方法の提供健康とメンタルチェック保護者様による間接的な支援 プリント学習支援 健康管理とコミュニケーション
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サービス所要時間 40 分サービス所要時間 40 分



提供できる支援内容

Q. 日本一高い山は？

A. 筑波山

C. 御嶽山

B. 富士山

注意事項

※プログラムについては、お子さまが一人で参加する場合と保護者さまと一緒に参加い　

　ただく場合の 2種類の提案をさせていただきます。

PC、Zoom アプリ、LINE 等

新規・追加の環境整備が必要な場合がある

(PC の準備やソフトのダウンロード、Web カメラなど )

保護者さまに事前に準備や設定をしていただく必要がある

お子さまの表情や状況等の様子を映像から把握できる

お子さまの様子を見ながら直接支援ができる

画面共有での支援ができる

個別課題の提供 プリント学習支援保護者様による間接的支援 健康管理とコミュニケーション 困りごとへの相談支援 健康とメンタルチェック 実用的な支援方法 スキルリストの提供
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準備していただくもの準備していただくもの

メリットメリット

デメリットデメリット

②



オンライン配信での在宅支援オンライン配信での在宅支援

②お子さまとご家族に前日までに電話又は訪問で実施する教材の提供や支援方

　法を伝える。

　⇒教材はコチラから無料でご自宅宛てに郵送又は宅配いたします。

③指定された時間に配信サイトにアク

セスいただき、先生によるお子さまへ

の直接支援を実施致します。設定や接

続の確認（5分程度）⇒先生による直接

支援 (30 分　程度 )⇒活動内容の振り

返りを行う・先生のまとめ (5 分 )

①在宅支援プログラムを基に、参加したいカリキュラムを選んでいただきます。

③指定された時間にビデオ通話を

行い、先生から議題のテーマを出

し、保護者　様同士で意見交換を

行う。例：「家での行動で困ってい

る事は？」

注意事項

※プログラムについては、お子さまが一人で参加できる内容と保護者さまの見守りが

　必要な内容と保護者様が一緒に参加いただける内容の 3種類の提案をさせて

　いただきます。

提供できる支援内容

健康管理とコミュニケーション集団での学習支援 スキルリストの提供 保護者様の意見交換困りごとへの相談支援
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準備していただくもの PC、Zoom アプリ、Youtube などが見れる環境

新規・追加の環境整備が必要な場合がある

(PC の準備やソフトのダウンロード、Web カメラなど )

保護者さまに事前に準備や設定をしていただく必要がある

お子さまの表情や状況等の様子を映像から把握できる

お子さまの様子を見ながら直接支援ができる

画面共有での支援ができる

準備していただくもの

メリットメリット

デメリットデメリット



◆ご利用にあたっての諸注意事項◆ご利用にあたっての諸注意事項

ご利用に伴う、通話料や通信料につきましては、保護者様負担となりますのでご留

意ください。

在宅支援サービスでは、オンライン (電話、ビデオ電話等 )での支援を行います。

在宅支援サービスの提供を受けた場合は、実績記録票に「訪問 ( 電話等 ) による支

援であること」、「支援を行った時間」を記載の上、確認印を押していただく必要が

ございます。

在宅支援サービスの提供を受けた場合は、通常と同等額の利用者負担が発生いたし

ますのでご理解ください。

在宅支援については、通所して支援を受けた場合と同様に、通常のサービス利用と

して取り扱います。

在宅支援につきましては、厚生労働省及び各自治体の要請に基づき実施致します。◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆在宅支援についてのQ＆A◆在宅支援についてのQ＆A
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※プログラムについては、お子さまが一人で参加できる内容と保護者さまの見守りが

　必要な内容と保護者様が一緒に参加いただける内容の 3種類の提案をさせて

　いただきます。
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相談窓口一覧

〒311-4141 

TEL 029-297-3883 FAX 029-297-8738
茨城県水戸市赤塚1-2067-3 コーキビル2F-A

放課後等デイサービス事業

クオリティ･オブ･ライフ中丸支援教室クオリティ･オブ･ライフ中丸支援教室

茨城県水戸市中丸町 23-8
〒311-4146

TEL 029-291-6603 FAX 029-291-6810

クオリティ･オブ･ライフ那珂支援教室クオリティ･オブ･ライフ那珂支援教室

茨城県那珂市飯田 1980-6
〒311-0134

TEL 029-229-0035 FAX 029-229-0035

クオリティ･オブ・ライフ赤塚第２支援教室クオリティ･オブ・ライフ赤塚第２支援教室

茨城県水戸市赤塚 1-2067-3　コーキビル 1-A
〒311-4141

TEL 029-297-3883 FAX 029-297-8738

クオリティ･オブ･ライフ赤塚支援教室クオリティ･オブ･ライフ赤塚支援教室

茨城県水戸市赤塚 1-2067-3　コーキビル 1-A
〒311-4141

TEL 029-297-3883 FAX 029-297-8738

クオリティ･オブ・ライフ千波支援教室クオリティ･オブ・ライフ千波支援教室
〒310-0851
茨城県水戸市千波町 770-10

TEL 029-297-2915 FAX 029-297-3097

TEL 029-957-2563 FAX 029-957-2564

クオリティ･オブ・ライフ岩間支援教室クオリティ･オブ・ライフ岩間支援教室
〒319-0203
茨城県笠間市吉岡 252-1

一般社団法人クオリティ･オブ・ライフ
〒311-4141

株式会社QOL

TEL 029-297-3811 FAX 029-297-3821
茨城県水戸市赤塚1-2067-3 コーキビル2F-A

放課後等デイサービス事業

クオリティスクール 赤塚校クオリティスクール 赤塚校

茨城県水戸市赤塚 1-2067-3　コーキビル 5F
〒311-4141

TEL 029-297-3811 FAX 029-297-3821

アクティブスクール 河和田校アクティブスクール 河和田校

茨城県水戸市河和田町 3820-5
〒311-4153

TEL 029-353-8637 FAX 029-353-8638

-新型コロナウイルスの情報-

水戸市
ホームページ
https://www.city.mito.lg.jp/

茨城県
ホームページ
https://www.pref.ibaraki.jp/

厚生労働省
ホームページ
https://www.mhlw.go.jp/

クオリティオブライフにご相談ください


